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1. Einleitung

Im August 2016 haben wir mit der Weiterbildung zum Praxiberater und Praxisberaterinnen
begonnen. Mit viel Kraft, Vorfreude und Motivation habe ich die ersten Aufgaben entgegen
genommen. Als Arbeit welche in der Ausbildung zu tatigen ist, wurde uns der Transferauftrag
vorgestellt. Gerne werde ich diesen Auftrag auf den folgenden Seiten erfillen. Die Themen
welche ich gewahlt habe, habe ich mit dem Gedanken gewahlt, dass es meiner Tatigkeit und

meiner Person von grosstem Nutzen ist.

2. Transferauftrag Idiolektik

2.1 Beschreibung Idiolektik

«Zu erklaren, was ldiolektik ist, ist und bleibt ein schwieriges Unterfangen. Ich glaube, es gibt
niemanden der sich mit Idiolektik beschéaftigt hat und sich nicht mit der Herausforderung

konfrontiert sah, jemanden zu erklaren, was denn nun eigentlich Idiolektik sei.

Allein schon dieses Wort «ldiolektik»!» Einfiihrung in die Idiolektik, Dr. med. Daniel Bindernagel, 6.3.2008

Gerne werde ich versuchen in diesem Transferauftrag die Idiolektik in einfachen Worten zu
beschreiben, zumindest zu beschreiben, wie ich die Idiolektik interpretiere. Wie im Text oben
Herr Dr. med. Daniel Bindernagel bereits erwahnt, ist es ein schwieriges Unterfangen den

Begriff Idiolektik zu erklaren.

Die Idiolektik ist eine Gesprachsmethode welche in der richtigen Anwendung einem Klienten
helfen kann, zu sich selbst zu finden. Zu sich selbst finden kann sein, dass ein Klient die Mdg-
lichkeit hat ziellos Uber sich, sein Leben, seine Bedirfnisse zu sprechen ohne zu erahnen wo
die Reise hinfihren wird. Zu sich selber finden kann aber auch bedeuten, dass der Klient mit
einem konkreten Problem in das Gesprach geht und sich auf die Reise begibt die das Problem
offnen wird. Auch da, muss auf eine konkrete Zielformulierung verzichtet werden. Das Ge-
sprach, die Reise, die der Klient erlebt wird dem Klienten womoglich neue Aspekte, neue
Sichtweisen zu seinem Thema geben. Der Klient muss seinen Weg und seine Sichtweisen
selber entdecken und finden. Mégliche Losungswege sollten durch den Gespréachsfihrer un-

bedingt zurickgehalten werden, denn, wie langst bekannt ist, fihren viele Wege nach Rom.
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Es ist wichtig, dass der Klient seinen Weg selber finden und gehen kann, nur so wird er zu

seinem Weg und seiner Erkenntnis oder Losung gelangen.

Die Idiolektik ist somit eine Gesprachsfihrung, bei der immer der Klient im Mittelpunkt steht

und die Fahrtrichtung bekannt gibt. Fir mich passend dazu das Bild oben rechts im Dokument.

Der Klient (als Kind dargestellt):
Er gibt die Marschrichtung vor, geht nach links, geht nach rechts und wieder zuriick. Er be-
stimmt das Tempo und sagt, wann er am Ziel ist. Es gibt keine falsche Richtung oder Fehler

und Fallen welche auf ihn warten. Er ist der Profi, weiss um was und wohin es geht.

Der Gespréachsfuhrer (als alterer Herr dargestellt):
Seine Aufgabe ist, da zu sein, zuzuhoren, interessiert am Menschen zu sein. Sollte der Klient
ins Stolpern geraten, ist der Gesprachsfuhrer da. Nicht um ihm den Weg zu zeigen oder vor-

abzulaufen, sondern um ihm mit einem «Schlisselwort» wieder anzustossen.

2.2 Erkenntnisse fir mich personlich

Das idiolektische Gesprach hat mich von der ersten Sekunde «gepackt». Fur mich ist es eine
Gesprachsfuhrung welche in Zukunft womdglich etwas Geld einbringen kann. Aber das ist
nicht der wirkliche Wert der Idiolektik. Der Gewinn ist vielmehr Menschen besser verstehen zu
kénnen, sie «richtig» wahrzunehmen oder sie unterstiitzen zu kénnen, fir sie bewusst da zu
sein. Die Idiolektik ist eine Gesprachsfihrung welche weit mehr als ein Gewinn fur den beruf-
lichen Alltag ist. Sich bewusst zu werden, wie wichtig es ist meinen wichtigsten Menschen
ganz bewusst zu zuhoéren, Zeit zu haben und diese auch zu geben. Den Menschen ausreden,

sprechen zu lassen.

In den ersten Tagen am PPZ hatten wir die Mdglichkeit innerhalb der Studierenden diese Ge-
sprachsmethode anzuwenden, zu Uben. Es war fir mich tUberragend zu erfahren, dass wir mit
ganz banalen Themen wie «beschreibe DEINEN Baum» ganz tolle Reisen erleben durften.
Reisen, die durch eine ganz einfache Situation entstanden sind ohne Vorkenntnisse oder Vor-
bereitungen. Nach jeder Ubungsrunde, egal ob als Gesprachsfiihrer, Erzahlender oder Zeit-

manager, am Schluss von jeder Runde hatte ich ein ganz tolles Erlebnis erlebt.
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2.3 Erkenntnisse fiir meine Arbeit als Lehrperson

Der Lernende in meinem Alltag ist zwischen 15-20 Jahren alt. Wenn ich mich richtig an meine
Zeit erinnere und meine Lernende richtig einschétze, ist es genau diese Zeit im Leben wo man
etwas zu erzahlen hat. Doch genau in unserem Beruf, mit 20-24 Lernenden in einem Zimmer
haben oder wollen wir die Zeit nicht haben um den Lernenden zuzuhdren. Meine Erkenntnis
fur meinen beruflichen Alltag, es ist keine Zeitfrage um den Lernenden zuzuhoren, es ist eine
Frage der Haltung und des Willens. Es ist ein wichtiger Teil meiner Arbeit Mensch zu sein und
meinen «Klienten» Zeit zu geben, schenken. Vielfach geht es nicht um Stunden, sondern um
eine kurze Zeit den Lernenden wirklich und richtig zuzuhdren, zu Fragen wie es ihnen geht
und zu splren ob es mich allenfalls als Coach braucht oder nicht. Wenn ich diesen Kontakt
aber nicht kntipfe, mir die Zeit um ehrliches Nachfragen nicht nehme oder der Lernende dabei
spurt, dass ich die Zeit oder das Interesse nicht wirklich habe, so werde ich auch keine Bezie-
hung zum Lernenden aufbauen kénnen. Und wie ja bekannt ist, die Beziehung ist der wich-

tigste Faktor fiir guten Unterricht.

Im idiolektischen Gesprach, wie aber auch im Alltag der Lehrperson sind Haltung, Zeit und

(ehrliche) Menschlichkeit der Schlissel zum Erfolg.

2.4 Was nehme ich fur meine allfallige Arbeit als Berater mit

Als Berater habe ich bemerkt, dass es eine richtige Leistung ist, dem Klienten gerecht zu wer-
den. Naturlich haben wir uns ,lustig“ gemacht, ein ,Idiolektiker* hat nur dazusitzen und zuzu-
hdren. Es bedarf aber eine standige Konzentration, Bereitschaft und Interesse am Klienten um
seinem Job gerecht zu werden. Ich nehme demnach mit, dass wenn ich als Berater im Einsatz
bin, zu 100% fit sein muss. Als Mensch muss ich zu diesem Zeitpunkt bereit sein meinem
Klienten alles zu geben was es braucht. Bin ich selbst in Gedanken oder nicht ,,ausgeschlafen®,
so ist das Gesprach oder meine Rolle zum Scheitern verurteilt. Die Herausforderung als Idio-
lektiker besteht fur mich darin, den Schliisselbegriff zum richtigen Zeitpunkt bereit zu haben.

Bemerken, wann wird der Klient einen Schlusselbegriff brauchen und wann nicht.

2.5 Ein idiolektisches Gesprach

Gemass Transferauftrag hatten wir den Auftrag ein idiolektisches Gesprach durchzufiihren.
Dazu habe ich eine vertraute Person gewahlt, welche ebenfalls als Lehrperson stark engagiert
ist und sich zur Verfiigung gestellt hat. Wir haben uns am 21. Dezember 2016 am BWZ in Lyss
getroffen und sind ca. 90 min im idiolektischen Gesprach gewesen. Als ,Bezahlung®, habe ich

eine Tasse Kaffee und Kuchen akzeptiert©.
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Das Gespréach entsprach meinen ersten Erfahrungen aus dem PPZ und auch meinen Erwar-
tungen. Wir durften sofort viele Emotionen erfahren und konnten stark in die Ressourcen ar-
beiten. Das Schreiben Uber dieses Gesprach empfinde ich aktuell nicht ganz so einfach, da es

fur mein Empfinden doch sehr personlich ist.

Transferauftrag:
Ein idiolektisches Gesprach zu einer beruflichen / schulischen Situation fihren mit: -
einer Schulerin/ einem Schdler - einer Lehrperson - einer bekannten Person.

Das Gesprach mit Hilfe der Pyramide im Lernjournal reflektieren.

3. Transferauftrag Lemniskate

Im Anschluss an die Idiolektische Gesprachsfiihren werde ich gerne meinen Transferauftrag

zur Lemniskatischen Gesprachsfiihrung aufzeigen.

3.1 Erklarung Lemniskatische Gespréachsfihrung

Die Lemniskatische Gesprachsfuhrung ist ein weiteres Modell welches mit gleichen Ansatzen
und Theorien wie die Idiolektik arbeitet. Der Unterschied dieser zwei Methoden ist, dass die

Lemniskate ein bewussteres Konzept, eine erkennbare Filhrung im Gesprach hat:
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Die Idee der FUhrung ist, dass der Weg des Gesprachs bei allen vier Aspekten prasent war:
Tatsachen wahrnehmen

Begriffe denken

Wege suchen

YV V V V

Ziele setzen

Wichtig ware es dabei, dass die Gesprachsfuhrung in der ,Wahrnehmung“ und dem , Begriffe
denken” startet. Dort ist der Kern vom Inhalt, dort wird sich das Thema zeigen. Wie in der
Abbildung ersichtlich ist, ist diese Seite mit der Frage der Erkenntnis und dem Erkenntnisweg
gekennzeichnet. Es geht also darum, dass Thema festzuhalten oder zu fokussieren. Die Er-

kenntnis braucht seine Zeit und diese miissen wir auch geben.

Im mittleren Teil der Abbildung finden wir die Geflihle des Menschen. In diesem Teil gibt es
mehrere Meinungen zur Umsetzung. Geflihle ist etwas sehr heikles, wenn der Klient Geflihle
zeigt werden wir diese sicher nicht unterbinden. Jedoch empfinde ich es als wichtig, Geflihle
vom Klienten nicht direkt anzusprechen oder zu fordern. Dieser Abschnitt wird vom Klienten

gesteuert und wenn notwendig gezeigt oder angesprochen.

Als dritter und letzter Abschnitt ist auf der rechten Seite der Entscheidungsweg, die Seite vom
Beschluss zu erkennen. Ist das Thema festgelegt, so geht es darum das Ziel zu definieren und
einen moglichen Ansatz (Weg) dazu zu erkennen. Aber 8-ung, wie in der Idiolektik geht es
nicht um meinen Weg oder meine mdglichen Ansatze. Der Klient muss seinen Weg zum Ziel
finden, ansonsten werden wir die Philosophie der Idiolektik und Lemniskate nicht gerecht wer-

den.

3.2 Meine Meinung — Lemniskatische Gesprachsfihrung

Ich empfinde die Lemniskatische Gespréachsfiuhrung als sehr spannend. Bei der Idiolektik gibt
es weniger Struktur, weniger ,Fihrung" im Gesprach. Diese Tatsache spricht fir die Lemnis-
katische Gesprachsfuhrung. Ich hatte den Eindruck, mich mit dieser Methode viel schneller
zurechtzufinden als in der Idiolektik. Jedoch, ist diese Methode eine Erganzung zur Idiolektik
und ich denke, eine klare Abgrenzung in einem Gesprach muss nicht immer vorhanden sein.
Nach meinem Empfinden benétigt der Gesprachsfihrer da das Feingefuhl und die Flexibilitat

um zu erkennen, welche Frage nach welcher Methode als néchstes Sinnvoll ist.
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3.3 Ein Lemniskatisches Gespréach

Wie in der Idiolektik hatten wir auch in der Lemniskate den Transferauftrag ein solches Ge-
sprach durchzufuhren. Und auch bei der Lemniskate, habe ich versucht im theoretischen Tell
maoglichst genau zu sein. Dass Schreiben Uber mein Gespréach mit der Lemniskate empfinde

ich wiederum als personlich und demnach erfolgt das auch nur knapp.

Die ca. 60 min mit einem Kollegen aus der Fachgruppe am 22. Dezember 2016 in der Lem-
niskate war wiederum sehr wertvoll fir mich. Die Inhalte haben sich meines Erachtens bereits
sehr gut in alle Phasen verteilt. Demnach hatte ich den Eindruck, dass der Unterschied meines
Empfindens zur Idiolektik sehr gering war. Einzig, das Bewusstsein der Fragestellung wie in
der Theorie erwahnt, empfand ich wirklich als ,Sicherheit” in der Gespréachsfuhrung. ,Die"
Frage zu notieren, prasent zu haben und abschliessend zu reflektieren gibt dem Gesprach aus
meinem Empfinden einen anderen Charakter. Ich denke, mein ,Klient" sprach seine Zufrie-

denheit nach dem Gesprach nicht nur aus, sondern empfand das auch so.

Transferauftrag:

Fuhre ein lemniskatisches Beratungsgesprach mit einer Klientin/ einem Klienten durch.
Reflektiere das Gesprach. Oder Reflektiere ein mit einer Klientin/ einem Klienten
durchgefiihrtes idiolektisches Gesprach mit Hilfe der Lemniskate und tberlege dir, wel-

che Aspekte allenfalls ein nachstes Mal gezielt angesprochen werden koénnten.

4. Transferauftrag WIN-Methode

Ein weiterer Transferauftrag welchen ich gewahlt habe ist die WIN-Methode. Die WIN-Methode
durfte ich bereits am BWZ Lyss erfahren. Spannend und damit auch die Begriindung der Wahl
ist fir mich, dass ich die Methode aus der Perspektive des Gesprachsnehmers kenne (Mitar-
beitergesprach am BWZ). Die Einfuihrung in die Methode durfte ich von Jenna und Ralph am
BWZ geniessen, dazu kam die Einfihrung am PPZ zum Praxisberater/In. In meinem Trans-
ferauftrag werde ich die WIN-Methode in meinem Verstandnis kurz erklaren und meine Wahr-

nehmung aus beiden Perspektiven erlautern.

4.1 Meine Erklarung der WIN-Methode

Die WIN-Methode ist eine Gesprachsfilhrung welche aus verschiedenen Ansatzen gebildet

wurde. Das Feedback wird in drei Aspekten gegliedert:

André Hodler Ausbildung zum Praxisberater/In am PPZ in Uster



2016/17 9

Wahrnehmung — Keine Adjektive / Adverbien, Ich-Botschaften
Interpretation — Ich-Botschaften, Vollstandigkeit, Wertung

Nachfrage — Absolut offen

Es gibt in meiner Wahrnehmung zwei Faktoren welche die WIN Methode gelingen oder eben

scheitern lassen.

Reihenfolge:

Ich empfinde es als sehr wichtig, dass die Reihenfolge, der Ablauf eingehalten wird. Der Ab-
schluss ist gemass Theorie nochmals ein Zurlick zum Positiven und das ist ein Schllisselmo-
ment. Es gibt dem Gesprachsnehmer die Mdglichkeit positiv das Gesprach zu beenden und

ein gutes Gefuhl mitzunehmen.

Haltung:
Wie bei so vielem im Coaching und auch Lehrberuf ist die Haltung entscheidend. Es muss
dem Gesprachsnehmer wichtig sein, er muss bereit sein und es muss dem Gesprachsfihrer

bewusst sein.

4.2 Die Rolle als Gesprachsnehmer

Wie in der Erklarung bereits erwahnt durfte ich die Rolle als Gesprachsnehmer bereits in der
Praxis erleben. Ich empfand mein WIN Feedback als sehr wertvoll und informativ. Der Ge-
sprachsfihrer hat sich an die Reihenfolge gehalten und auf mich den Eindruck hinterlassen
als hatte er das Gesprach genau dort wo er es haben méchte. Diese Haltung empfand ich als
sehr professionell und gab mir Vertrauen. Die Schwierigkeit als Gespréachsnehmer ist sein
Fenster zu nutzen und das fur sich Wichtige zu sagen. Es gab einige Momente wo ich dachte,

Ahhh, das hatte ich ja auch noch sagen wollen ©

4.3 Die Rolle als Gesprachsfihrer

Die Rolle des Gesprachsfihrers ist wie oben bereits erwahnt stark von der Reihenfolge und
der Haltung der Person abhangig. Es benétigt durchaus Fingerspitzengefiuhl und Flexibilitéat
und doch bin ich fur die Gesprachsfihrung verantwortlich. Ich muss fur das Gesprach bereit
sein, wann habe ich welche Feedbacks die ich geben mdchte. Alleine das Ordnen dieser

Wahrnehmung gibt mir bereits Qualitat in meinen Gespréchsverlauf.
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4.4 Kritisches Feedback mit der WIN-Methode

18. November 2016

Meine Anwendung fir den Transferauftrag der WIN Methode erfolgte nach einem Unterrichts-
besuch im Hause BWZ. In unserer Organisation haben wir immer wieder die Mdglichkeit ein
Tandem einzurichten und uns gegenseitig zu besuchen. In meinem Tandem fragte ich natur-

lich gleich danach, ob ich die Besprechung in der WIN Methode anwenden kdnne.

Die Umsetzung der WIN Methode wurde ich als ,geglickt” interpretieren. Das Fazit meines
Tandem Partners war auch sehr positiv. Der Verlauf mit positivem Start und positivem Ab-
schuss denke ich, ist der Schlussel dieser Methode. Was ungeplant war, ist, dass wir in der
kritischen Rickmeldung an einem Punkt wirklich ins Diskutieren kamen. Das habe ich bewusst
nicht unterbunden, ich hatte das Gefiihl, dass dieses Gespréach stattfinden soll. Ansonsten
konnte ich den Verlauf wie geplant umsetzen und hatte trotz auch kritischer Riickmeldung ein
ganz gutes Gefiihl dabei. Und wie bereits erwéahnt, durfte ich auch eine sehr positive Rick-

meldung meines Tandem Partners annehmen.

Transferauftrag:
Jemandem, den du kennst, mit Hilfe der WIN-Methode ein kritisches Feedback geben.

Die Person fragen, wie das fur sie war Reflexion mit Hilfe der Pyramide im Lernjournal.

5. Transferauftrag Frontalunterricht-Modeling

In diesem Transferauftrag habe ich mir zum Ziel gesetzt, bewusst im Frontalunterricht ein Mo-
deling anzuwenden. Dazu habe ich eine Klasse in ,meiner” Berufsfachschule im ersten von
drei Lehrjahren gewahlt. Einfihren werde ich die ELF Puzzle, welche fiir die Lernenden noch
unbekannt ist. Denn Transferauftrag werde ich so Iésen, dass ich in wenigen Worten das Mo-
deling und die ELF Puzzle (wie ich sie anwende) erklaren werde und die Ausfiihrung beschrei-

ben. Den Auftrag werde ich in einer Reflexion abschliessen.

5.1 Beschreibung Frontalunterricht — Modeling

Das Modeling findet in einem Frontalunterricht statt und hat das Ziel, eine neue ELF einzufiih-
ren, die ,immer* wieder zur Anwendung kommt. Jede ELF kann nur Erfolg haben, wenn die
Lernenden das Instrument ELF kennen und damit umgehen kdnnen. Um diese Informationen
zu vermitteln, wird die erste Anwendung ,Modelliert*. Das Modeling funktioniert nicht nach der
bekannten Methode: Ich mache vor und du machst mir nach. Vielmehr steht im Zentrum, dass

die Lehrperson erklart und jeden Schritt der ELF mdglichst genau schildert und auf Gefahren
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aufmerksam macht. Hat die Lehrperson die ELF erklart, wird eine Auswahl von Lernenden
ausgewahlt, welche das Gezeigte und Erklarte wiedergeben und das so, wie sie es verstanden
haben. Die Lehrperson hat nun die Méglichkeit das gesehene Beispiel nochmals zu bespre-

chen.

5.2 Beschreibung ELF Puzzle

Die ELF Puzzle wie ich Sie anwende, besteht aus vier Phasen.

1 Phase — bhilden von Experten:

Jeder Lernende erhlt von der LP einen bestimmten Abschnitt zugewiesen. Die Grisse ist je
nach gewinschtem Zeitinhalt zu wéhlen. In einer ersten Anwendung ist es sicher denkbar,
dass der Inhalt bewusst nur ,klein* gewahlt wird. In meiner Klasse mit 16 Lernenden, werde
ich 4 Themen wahlen und jeweils vier Lernenden das gleiche Thema austeilen. So entstehen
4 Gruppen a 4 Lernende. Der Lernende hat nun den Auftrag sich alleine in sein Thema einzu-
lesen. Es werden keine Fragen an LP oder andere Lernenden gestellt. Die Fragen werden

aber auf einem Papier notiert. Die Phase 1 findet im Klassenzimmer statt.

2 Phase — Expertenrunde:

Nach einer definierten Zeit werde ich die Phase 1 abschliessen. Noch immer sind keine Fragen
erlaubt. Die 4 Gruppen a 4 Personen werden nun in Gruppenzimmer aufgeteilt. Der Auftrag in
der zweiten Phase ist, dass sich die Lernenden nun zu lhrem gelesenen Thema austauschen
konnen. Habe ich meinen Inhalt richtig verstanden? Welche Fragen sind noch offen? In der
zweiten Phase kann zusatzlich ein Chefexperte gewahlt werden, welcher die Moglichkeit hat,

die weiter offenen Fragen zu sammeln und mit der LP zu besprechen.

3 Phase — Unterrichtsrunde:

Die 4 Gruppen a 4 Personen werden nun neu zusammengestellt. Pro Gruppe ist ein Experte
aus den vier gewahlten Themen. Jeder Experte hat hun wiederum eine zu bestimmende Zeit

zur Verfigung um sein Thema zu Unterrichten. Sind alle vier Experten mit Inrem Unterricht zu

ende, so kommt die Gruppe zurlick ins Klassenzimmer.
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4 Phase — Abschluss:

Die vierte Phase soll den Abschluss dieser ELF bringen und eine ,Kontrolle* durchfiihren. Die
LP entscheidet und fuhrt die Klasse durch diesen Abschluss durch. Mdglich ist eine Lernziel-
kontrolle (mit oder ohne Bewertung) oder auch ein Quiz, bei welchem die Lernenden mit einer

grinen oder roten Karte antworten kénnen.

5.3 Umsetzung

Die Puzzle Methode ist mir seit einiger Zeit bekannt und wird in meinem Unterricht seit |Angerer
Zeit eingesetzt. Die Einfihrung in die Methode hat sich bereits als Schlissel zum Erfolg erwie-
sen. Nun habe ich mit dem Begriff: Modeling auch noch den Fachausdruck zum Einfiihren
dieser Methode und konnte die Anleitung nochmals optimieren. Die aktuelle Einfihrung hat
meines Erachtens gut funktioniert. Neu habe ich jeden Schritt schriftlich an der Tafel notiert
und den Lernenden eine kurze Anleitung auf einem A5 Blatt ausgeteilt welches sie mitnehmen
konnten. Nach meiner Einleitung habe ich mit einer Gruppe einen kurzen Testlauf durchge-
spielt (verschiedene Artikel aus einem Zeitungsbericht). Die Klasse konnte dabei zu jedem
Zeitpunkt Fragen stellen. Weiter habe ich mir gedacht, dass ich diese Methode in den kom-
menden Wochen bewusst mehrmals einsetzen moéchte, damit diese ELF auch wirklich ver-

standen werden kann.

Mein Leitfaden zum Modeling im Puzzle:

- Frontal eine erste Erklarung

- An der Tafel die Schritte zusammengefasst

- Abgabe A5 mit Kurzanleitung und Spielregeln
- Testlauf mit einer Gruppe

- In den kommenden Wochen bewusst mehrmals angewandt

5.4 Reflexion

Wie oben bereits erwahnt bestatigt auch die Reflexion dass das Einfihren einer neuen ELF
etwas ganz wichtiges ist. Es gilt diesem Modelling besondere Aufmerksamkeit zu schenken.
Ganz sicher wird es sich lohnen sich in der Vorbereitung zum Modelling und auch in der
Durchfiihrung mit der Klasse gentigend Zeit zu lassen. Die Anwendung mit einem , Spick” oder
Kurzanleitung auf einem A5 Bogen hat sich besonders bewéahrt. Es gab mir eine Sicherheit

wenn ich die Gruppen in lThren Raumen ,alleine” gelassen habe. Die Anleitung der Schritte,
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Spielregeln, Raummanagement aber auch das Zeitmanagement konnte so zu jedem Zeitpunkt

eingesehen werden.

Transferauftrag:

Ein Ziel aus der Selbst- und ein Ziel aus der Sozialkompetenz in der aktuellen Arbeit
mit den Lernenden auswéahlen Indikatoren formulieren. Ein Modeling durchfihren (ver-
netzt mit Ziel/en der Sachkompetenz) Allenfalls neue/ zusatzliche Regeln (=Indikato-
ren) schriftlich festhalten Trainingssequenz mit allen Lernenden durchfiihren Lerner-

folg kritisch reflektieren.

6. Motivationstheorie

Weiter empfand ich die Motivatonstheorie als sehr spannend. Auch da bin ich der Meinung,
dass ich einiges bereits gekannt und auch bewusst versuchte einzusetzen. Aber das Thema
empfinde ich als so relevant und spannend, dass ich bei jedem Nachdenken wieder neue

Ansatze finde. Das bringt mich dazu, die Motivationstheorie als Transferauftrag zu nutzen.

Die Motivationstheorie besagt, dass der Mensch folgende Voraussetzungen bendétigt um auch

Motiviert zu sein:

6.1 Passung

Die Passung; Ein Spiel, ein Auftrag oder eine Aufgabe zu erhalten, welche fir mich nicht I6sbar
ist, kann und ist auch nicht motivierend. Mdglich das ich mich zu Beginn hineingeben kann,
jedoch werde beim Erkennen, dass es eben doch nicht geht, schnell aufgeben. Ist das Spiel,
der Auftrag oder die Aufgabe bereits nach dem ersten Blick geldst, so kann es zu keiner
Herausforderung kommen und fihrt gewiss nicht zur Motivation. Dann bleibt noch der
Mittelweg. Ein Spiel, einen Auftrag oder Aufgabe zu erhalten, welche auf einem Niveau ist,
dass ich die Lésung nicht sofort erkenne und doch bemerke, ich kann das Ldsen, da werde
ich Motivation erfahren. In dieser Theorie wird somit als erstes gesagt, die Anforderung muss

den Fahigkeiten entsprechen.
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6.2 Lernklima

Das Lernklima; In verschiedensten Literaturen kann gelesen werden, dass guter Unterricht auf
einer guten Beziehung bassiert. Bedeutet, die Person muss sich in der Umgebung gut fuhlen.
Die Person muss frei sein von Gedanken was alles sein konnte wenn.... Das Klima muss der
Person zustimmen und die Beziehung zu Raum, Ort, Thema und Person muss stimmen. Als
zweites Argument in der Motivationstheorie steht also das Lernklima und fur mich ist
verstandlich aus eigener Erfahrung, dass ich je nach Klima andere Leistungen (verursacht

durch Motivation) erbringen kann.

6.3 Mitverantwortung

Die Mitverantwortung; In der Mitverantwortung wird verstanden, dass die Person moglichst
eigene Entscheidungen auf dem Weg zum Ziel treffen kann. Entscheidungen welche sie nach
ihrem Interesse treffen kann, diese Tatsache fordert die Motivation. Im Unterricht hat eine
Lehrperson die Méglichkeit einen Postenlauf zu erstellen. Nicht nach dem Prinzip, dass es 10
Posten gibt und jeder Posten muss abgearbeitet werden, sondern nach der Idee, dass jeder
dieser Posten zum gleichen Resultat fiihrt. Jedoch die Methode im Posten, der Weg im Posten
der zum Ziel fihren kann ist unterschiedlich. So hat die Person die Mdglichkeit seinen Weg,
seinen Posten auszulesen und zu verarbeiten. Das Gefiihl von Mitverantwortung und die Wahl
auf seine Art das Ziel zu erreichen fuhrt zu Motivation. Als drittes Kriterium zu intrinsischer
Motivation wird also die Mitverantwortung aufgefiihrt. Die Mitverantwortung empfinde ich als

Resultat von guter und vielfaltiger Methodik im Unterricht.

6.4 Konkretes Bsp., Anwendung bei einem Lernenden

Wie im Abschnitt der Mitverantwortung bereits angesprochen, sehe die Methode mit verschie-
denen Posten als sehr wertvoll und als Methode, welche die Motivation provozieren kann. So

habe ich in einer unserer Kompetenzen (Transport) versucht diese Methode umzusetzen.

Der Transport wird in der Ausbildung zum Logistiker EFZ als letzte Kompetenz kurz vor dem
Quialifikationsverfahren unterrichtet. Zu diesem Zeitpunkt ist die Klasse im besten Fall zum
Team gewachsen und die Zusammenarbeit mit mir auch nichts mehr Neues. Demnach, wenn
alles gut gelungen ist, ist der Faktor des Lernklima als erledigt zu verstehen. In der genannten
Kompetenz habe ich jeweils vier Kapitel welche ich gerne in der genannten Methode ausfihren
mochte. Dazu habe ich drei ,Posten® mit einer Anleitung und Zielvorgabe erstellt. Ein erster

Posten fuhrt den Lernenden Uber eine Einzelarbeit und MindMap zu einer Lernerfolgskontrolle
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zum Thema. Ein zweiter Posten fuhrt zu einer Partnerarbeit, Erstellen von je 10 Lernkarteikar-
ten und Erstellen von eigenen Lernerfolgskontrollen (Austausch mit Partner, Lésen und ge-
meinsames Korrigieren). Im dritten Weg, fuhrt es die Lernenden zum Besprechen der Kapitel
mit der Lehrperson. Gemeinsames Verwenden von Leuchtstiften und Besprechen vom Inhalt.

Als Abschluss werden die Lernenden dieses Posten in einer mindlichen ,Prifung” gepruift.

Mit diesen drei Varianten kann der Lernende wéhlen: Einzelarbeit, Partnerarbeit oder die Zu-
sammenarbeit mit der Lehrperson. Die Entscheidung trifft der Lernende selbst, und flihrt so
zur Mitverantwortung. Die Zielvorgaben wurden so gestellt, dass Sie realistisch aber doch for-

dernd sind.

Transferauftrag:

Notiere zentrale Kommunikationsregeln, die fur dich zu einer guten Beziehung zwi-
schen Lernenden und Lehrperson von Bedeutung sind. Was tust du bewusst und kon-
kret in deinem Unterricht, um diese Aspekte in der Zusammenarbeit mit den Lernenden

umzusetzen? —> Indikatoren? Was kdnntest du wie und wann noch besser machen?

7. Contract - Zielvereinbarung

Am 28. November 2016 hatten wir das Thema Contract — Zielvereinbarung am PPZ. Wir haben
uns dartber unterhalten, welche Aspekte in einem Erstgesprach von Bedeutung sind. Fol-

gende Aspekte haben wir dabei ausgearbeitet:

> Adresse/Wohnort und Arbeitsort
Funktion/Arbeit

A\

» Finanzierung der Beratung
e Durch Schulleitung bezabhlt, ist die SL prasent und begleitet die
Beratung.
e Wird die Beratung durch die Lehrperson bezahlt, so hat sie Anspruch
auf Verschwiegenheit.
» Honorar / Spesen

» Aufwand (in etwa.)

Der Erstkontakt dauert maximal 5 — 10 Minuten und schriftliche festgehalten und bestatigt. Der

Erstkontakt ist geméss ISSV kostenlos.
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Der Zweitkontakt:

Sitzung Vorort mit allen beteiligten Personen

Formulierung der Indikatoren, wie wéare es, wenn es gut ist?

Schriftlich festhalten, Ziele vereinbaren und bestéatigen

YV V V V

Termine vereinbaren (Zeitaspekte vorlegen)

Der Zweitkontakt dauert in der Regel 45-60 Minuten.

Ab dem Zweitkontakt kann die Umsetzung beginnen. Es gilt, moglichst offen zu handeln und
zu kommunizieren. Der Berater hat die Moglichkeit (ist zu empfehlen) seine Téatigkeiten fur

sich zu rapportieren.

Transferauftrag:
Schreibe mit deinen eigenen Worten auf, was du von einer/ einem zukunftigen Klientin/
Klienten alles wissen musst, was sie von dir vor dem Start benétigt und welche Ver-

einbarungen spatestens in der ersten Sitzung getroffen werden mussen.
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8. Grobplanung / Quintalsplanung

Die Quintalsplanung diente als eigenstandige Arbeit am PPZ welche zu erfillen war:

8.1 Theorie in meinen Unterricht

Bei der didaktischen Reduktion konzentriere ich mich auf unsere Handlungskompetenz A — Entgegennehmen von Gitern EFZ. Folgend die Ge-

samtiibersicht EFZ und EBA der genannten Handlungskompetenz:

Informatik
Anwendungen ) )
Mathematik fiir die
Logistik

EFZ 1 Beschaffung von

9 Identifikation Giitern

8 Fordermittel
2 Giter
7 Ladungstrager
6 Mengenkontrolle
4 Warenbegleit-

dokumente

5 Annahme von Giitern
EBA EFZ
Lernstrategien -

EBA
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Aus der ersichtlichen Handlungskompetenz A werde ich die Kapitel 1. Beschaffung von Gutern, 2. Giter und 3. Kaufvertrag in der Quintalsplanung
bertcksichtigen.

Die ganze Handlungskompetenz A umfasst 80 Lektionen im ersten Lehrjahr:

1. Lehrjahr 200 Lektionen

B 80 Lektionen
A Entgegennehmen von Gitern
A1 - Giiter bestellen

A2 — Giiter kontrollieren
A3 - Giiter entladen
A4 — Giiter umschlagen

) B 80 Lektionen
B Bewirtschaften von Gutern

B1 — Giter einlagern
B2 — Giiterbestand sichern
B3 — Giliter kommissionieren

. o . ) 40 Lektionen
D Einhalten der Vorgaben zur Arbeitssicherheit sowie zum

Gesundheits-, Daten- und Umweltschutz

D1 — Gefahren erkennen und Massnahmen ergreifen

D2 — Arbeitsfahigkeit gewahrleis g — —— ———————ese———
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Welche sich auf das erste Semester konzentrieren:

19

A3 —Glter entladen
A4 - Gilter umschlagen

Gutern EFZ

Handlungskompetenz LM fur die Berufsfachschule 1.Sem. | 2.Sem. [3.Sem. |4.Sem. |5.Sem. | 6.Sem.
Handlungskompetenzbereich A:

ST R T (S, Lekt |Lekt Lekt [Lekt |Lekt |Lekt
A1 -Giiter bestellen

A2 —Giiter kontrollieren A Entgegennehmen von 30 5
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Die genannte Handlungskompetenz habe ich in einem nachsten Schritt mit dem vorhandenen Lehrmaterial zum Uberblick aufgelistet (Abbildung

zeigt das Kapitel 1):

Lehrmittel HK A Arbeitsbléatter HK A Lektionen | Unterricht
Richtwerte | Semester
1. Beschaffung von Gutern EFZ 1.1 Import von Gltern 5 1
1.1 Im Allgemeinen 1.2 Export von Gltern
1.2 In Unternehmen 1.3 Handel der Schweiz mit
1.2.1 Gegenstand der Beschaffung der Welt
1.2.2 Vorgehen bei der Beschaffung 1.4 Mehr Fracht in den
1.2.3 Make or Buy Seehéafen
1.2.4 QOutsourcing 1.5 Vergleich von Offerten
Lernerfolgskontrolle 1.6 Logistikkosten
1.7 Logistikkosten —
Berechnungen
1.8 Fallbeispiel — Preiskampf
an der Beschaffungsfront
1.9 Produktesteckbriefe
1.10 Produktelieferung
1.11 Lernerfolgskontrolle 1:
Beschaffung von Gutern
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Zum Lehrmittel folgt der Uberblick tiber die zu erreichenden allgemeinen Handlungskompetenzen im Bereich A:

Allgemeine Handlungskompetenzen

i Handlungskompetenzbereich

A . Entgegennehmen

von Giitern

: Handlungskompetenzen

| A1 -Giiter bestellen

Sie legen aufgrund des Lagerbestan-
des und der Nachfrage den Bedarf an
Gitem fest, bestellen die Guter in
threm Zustandigkeitsbereich oder mel-
den den Bedarf der dafur zustandigen
Person

A2 -Giiter kontrollieren

Sie nehmen Lieferungen entgegen,
kontrollieren diese, identifizieren die
Giter und weisen falsche oder be-
schéadigte Giiter zurlick.

A3 - Giiter entladen

Sie entladen, erfassen, verbuchen und
sortieren die angenommenen Guter
und bereiten sie fur die Einlagerung
vor.

A4 - Gilter umschlagen

Sie schlagen Giiter im Betrieb mit ge-
eigneten Flurforderzeugen wirtschaft-
lich, ressourcen- und energieschonend
und sicher nach betrieblichen Vorga-

ben um.

Und zum Abschluss die Leistungsziele welche an den drei Lernorten zu erreichen sind:

Nr. Leistungsziele BFS Leistungsziele Betrieb Leistungsziele iiK
A1A1 Ich beschreibe den Begriff und die Aufgaben der | Ich bewirtschafte den Lagerbestand aufgrund Ich bewirtschafte unter Anleitung den Lagerbe-
Lagerbewirtschaftung. (K2) der Nachfrage und des Bedarfes. (K4) stand aufgrund von praktischen Beispielen. (K3)
A1.2 Ich beschreibe die einzelnen Schritte des Be- Ich l6se die Bestellung nach den betrieblichen Ich lése unter Anleitung anhand von praktischen
stellprozesses. (K2) Vorgaben selbstandig aus. (K3) Beispielen Bestellungen aus. (K3)
A13 Ich Gibermittle die bestelite Menge an die zu-
standige Stelle im Betrieb und hinterlege die
Bestellinformationen gemdss den betrieblichen
Richtlinien. (K3)

Aus dieser didaktischen Reduktion folgt im nachsten Abschnitt mein Verstandnis zum Quintalsplan.
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8.2 Quintalsplan

KwW Leistungsziel BFS Kernziele/Basisziele Unterrichtsform Lehrmaterial
32 Einstieg BFS SusS lernen sich gegenseitig GA, LV Personalblatt, ABS die Ge-
kennen (inkl. LP). schichte meiner Person

SuS werden Uber Regeln und
Besonderes orientiert.

Handlungskompetenz A1 — Glter bestellen

33 Al.1 Ich beschreibe den Begriff und die Aufga- | SuS kdnnen die Begriffe Im- LV, Puzzle, PA und Literatur 1.1 - 1.2.4
ben der Lagerbewirtschaftung. (K2) port und Export anwenden. EA
ABS1.1-1.8,1.10
Al.2 Ich beschreibe die einzelnen Schritte des | SuS kdnnen mdgliche Import-
Bestellprozesses. (K2) und Exportprodukte benen-
nen.

SuS verstehen den Begriff
Skizzieren und kénnen eine
solche ausfiihren.

SusS sind fahig, die einzelnen
Schritte des Bestellprozesses
zu skizzieren und aufzahlen.

34 Al.2 Ich beschreibe die einzelnen Schritte des | SuS sind fahig, die einzelnen LV, PA und EA ABS 1.9 und 1.11
Bestellprozesses. (K2) Schritte des Bestellprozesses
aufzahlen. Zusatzblatt Offerte

SuS konnen die Logistikkette
benennen und skizzieren.
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SusS erklaren die Arbeitstatig-
keiten eines Einkaufers im All-
tag.

SuS kennen erste Tipps und
Tricks in der Gesprachsfiuh-
rung.

Handlungskompetenz A2 — Giiter kontrollieren

klare ihre Funktion und zahle die im Code ge-
speicherten Informationen auf. (K2)

A2.3 Ich erklare den Aufbau von Transport- und
Lieferpapieren und beschreibe die Bedeutung
der einzelnen Positionen. (K2)

Barcodes unterscheiden und
die fur die Logistik wesent-
lichsten benennen.

SuS kdénnen 30 min kon-
zentriert alleine Arbeiten.

SuS kennen die Einsatzge-
biete der Barcodes.

beit

35 A2.1 Ich erklare die einzelnen Prozessschritte SusS erlautern die ersten Pro- LV, PA Literatur 2.1 und 2.2 und
einer Gluterannahme und zahle die notwendi- zessschritte in der Guteran- 2.2.3
gen Schritte zur eindeutigen Identifikation einer | nahme.
Lieferung auf. (K2) ABS 2.1-23
SuS koénnen eine Einfach- und
A2.2 Ich beschreibe Arten von Barcodes, er- Mehrfachstichprobenkontrolle
klare ihre Funktion und zahle die im Code ge- lesen.
speicherten Informationen auf. (K2)
SuS kdnnen einen Einfach-
und Mehrfachstichprobenplan
bearbeiten.
SusS erfahren erste Hinweise
der Vielfalt der Arten bei Bar-
codes.
36 A.2.2 Ich beschreibe Arten von Barcodes, er- SuS kdnnen verschiedene EA, LV - Plenumsar- Literatur 9.1 —9.4.4 und 4.1

—-4.2.3

ABS 9.1 -9.3.3

ABS: RFID der Masterplan
?

ABS 4.1 -4.3und 4.6
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SusS erklaren Vor- und Nach-
teile der Barcodes.

SuS konnen passende Lern-
und Arbeitstechniken anwen-
den um die Barcodes zu le-
sen.

SuS erkennen die verschiede-
nen Dokumente und deren
Mindestinhalte kdnnen be-
nennt werden.

37 A2.4 Ich erklare geeignete Massnahmen fiir
Lieferungen,

die den Zollbestimmungen unterliegen.

(K2)

A2.5 Ich beschreibe mdgliche Vorfalle (Scha-
den, Unregelmassigkeiten usw.) der Glterkon-
trolle, gesetzliche Vorgaben dazu und die zu
ergreifenden Massnahmen. (K2)

SusS verstehen Sinn und
Zweck vom Zoll.

SuS konnen einfache Zolldo-
kumente lesen.

SuS konnen einfache Zolldo-
kumente verarbeiten.

SusS reagieren bei moglichen
Vorfallen (Schaden etc.) rich-
tig und kennen die gesetzli-
chen Vorgaben dazu.

LV, PA, EA

Informatik (EA), Ple-
num, LV

Literatur 5.1 — 5.5
ABS 5.1 -55

Repetition KW 36, ABS 4.7

Aus dem ersichtlichen Quintalsplan entsteht mein eigentlicher Tagesprap. Ziele und Inhalte kann ich normalerweise relativ gut nach Plan umset-
zen. Bei der Unterrichtsform jedoch, entstehen jeweils auch kurzfristig neue Ideen welche ich umsetze.

Transferauftrag:

Erarbeite einen personlichen Quintalsplan nach den zentralen Aspekten der Lernzieltheorie (Mindestens ein Unterrichtsfach, von Fe-
rien zu Ferien). Fuhre das entsprechende Quintal gemass Planung durch.
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9. ELF

9.1 Methodenwabhl

In meinem n&chsten Transferauftrag werde ich mich mit verschiedenen Lehr- und Lernformen
auseinandersetzen. Im Transferauftrag werden zwei schiiler- und zwei lehrerzentrierte ELF
erwartet. Eine schilerzentrierte ELF habe ich mit dem Transferauftrag im Modeling verbunden
und intensiv beschrieben (Puzzle). Eine weitere schiilerzentrierte ELF werde ich gleich im An-
schluss intensiv bearbeiten und abschliessen werde ich den Transferauftrag mit zwei kurzen

Texten zu lehrerzentrierten ELF.

Die erste ELF welche ich gerne etwas intensiver bearbeite ist in der Kategorie Quiz und Ratsel
zuhause. Die Quiz Form die ich vorstellen werde, aktiviert wahrscheinlich bei allen ein ,Vor-

wissen“:

Wer wird Millionar??

Spannend finde ich die Frage, kann diese ELF im Unterricht berechtigt eingesetzt werden?

Gerne werde ich versuchen, diese Frage flr mich zu beantworten.
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9.2 Vorstellen der ELF

Das Quiz ,Wer wird Millionar” funktioniert wie folgt:

Es gibt einen Moderator, einen Spieler, ein Publikum und einen Telefon-Joker. In der Anwen-
dung im Unterricht hat die Lehrperson die Rolle des Moderators und des Telefon-Jokers. Die
Klasse die des Publikums und ein freiwilliger Lernender die des Spielers.

Der Spieler hat 15 Fragen zu beantworten, jede Frage muss innerhalb von 30 Sekunden be-
antwortet werden. Mit jeder Frage die er richtig beantwortet, kommt er auf eine neue Gewinn-

stufe. Folgende Fragen bzw. Stufen kann der Spieler durchlaufen.

= €1 000 000

—= Wie nennt man Franz Becke

.ﬁ
e,

-

Beantwortet der Spieler eine Frage falsch, ist das Spiel beendet. Zur Beantwortung der Fragen

hat der Spieler drei Joker die er einsetzen kann:

o Befragen des Publikums (Klasse)
e Telefon-Joker (Lehrperson fragen)

e 50/50 Joker (zwei falsche Antworten werden geldscht)

Jeden Joker kann er einmal verwenden.

9.3 Mein Wissenserwerb durch Lektiren zur ELF Quiz und Réatsel

Ich habe mich tber den Methodenpool der Uni Kéln leiten lassen und bin Uber sie auf einige
hilfreiche Ansichten, Tipps und Tricks gestossen. Gerne werde ich hier die fiir mich wichtigsten

Gedanken beschreiben.

Nach wenigen Waortern war fir mich klar, dass es sich bei der ELF WWM um ein Tool handelt,
das bewusst eingesetzt werden muss um auch eine Chance auf eine Berechtigung im Unter-
richt zu haben. Uber das Quiz und Rétsel gibt es so gut wie keine eindeutige Literatur, was
auch bereits viel lGiber die ELF aussagt. Die ldee ein solches Instrument im Unterricht einzu-
setzen wird erkannt, jedoch ist die Breite der Quiz Variationen sowie die Sequenz im Unter-

richt, in der man diese einsetzt sehr undurchsichtig. Es gibt einige Kriterien, die sich gegen
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eine solche ELF Form im Unterricht aussprechen. Mein Einsatzgebiet des Quiz hat sicher eine
kognitive Ausrichtung. Es geht darum, dass Schiiler bereits erworbenes Wissen reproduzieren
und sich dadurch auf kommende Arbeiten vorbereiten. Es wére aus meiner Optik verfehlt,
neues Wissen mit dieser ELF zu tbermitteln. Die WWM Form hat sicher auch die Optik ein
Problem (die Frage) in den Mittelpunkt zu bringen. Das Problem soll mit vorhandenem Wissen,
der richtigen Schlussfolgerung bearbeitet bzw. gelost werden. Naturlich besteht in meiner
Form die Gefahr des ,Ratespiels”. Die Qualitat eines Spiels ist in den Fragen und Antworten
zu suchen. Es gilt als Ziel zu verfolgen, méglichst authentische Fragen zu wahlen, die jedoch
eine gewisse Anforderung nicht zu unter- (Langeweile), oder tberschreitet (Ratespiel). In mei-
nen Phasen werde ich also die Qualitat der Spiele in die Hande der Lernenden geben und bin
gespannt, was dabei herausschaut. Neben der Langeweile durch nicht fordernde Fragen,
muss sicher auch die Einsatzmenge genau betrachtet werden. Es geht in diesem Quiz darum,
moglichst eine Challenge oder einen Wettbewerb zu generieren. In der Lektire wird verwie-
sen, dass diese maoglichst in Gruppen ,gespielt* werden soll. In meiner Umsetzung werde ich

dies umgehen. Weiter fand ich in der Lekture folgenden Satz:

»QUiz und Ratsel stehen in einer didaktischen Paradoxie: Einerseits stellen sie eine spieleri-
sche Mdglichkeit dar, Wissen zu erwerben und zu behandeln, anderseits dienen sie meist der
Wissenskontrolle.*

In meiner Anwendung des Quiz und Ratsel sehe ich die Paradoxie nicht oder zumindest nicht
als storend. Es geht wie oben bereits erwéhnt, nicht um Wissen zu erwerben, sondern um
Wissen zu reproduzieren. In dem Sinne kann die Methode als Wissenskontrolle auf eine spie-
lerische Art angesehen werden. Die Herausforderung am Kontext ist sicher, dass keine Bloss-

stellung oder sonstiges Platz findet.

Die Lektlre hat fir mich noch einen weiteren Aspekt oder Meinung hervor gebracht, die ich

gerne noch erwahnen méchte und mir meiner Frage mit der Berechtigung weiterhelfen kann:

.Die Probleme sind meist so geortet, dass Denken, Vorstellung und Handeln miteinander ver-

woben sind und gleichzeitig aktiviert werden missen, um die Losung zu erkennen.”

Es wurde oben bereits erwéhnt, dass die Qualitat des Spiels, damit auch die Berechtigung im
Unterricht, in den Fragen zu finden ist. Gehen wir davon aus, dass die Fragen das richtige
Niveau haben und als Problem fir die Lernenden zu erachten sind. So finde ich, dass die
Vorstellung des Problems, das Denken und Verknipfen in einer vorgegebenen Zeit durchaus
eine Challenge bewerkstelligen kann und bei einer richtigen Antwort auch von Nachhaltigkeit

gesprochen werden kann. Eine positive Verbindung durch positive Emotionen!
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Bei einer Anwendung der ELF soll sich die Lehrperson gemass dem Methodenpool folgende

praxisrelevanten Fragen stellen:

e Macht mit dem Quiz/den Réatseln das Lernen Spass?

e Schaffen sie Ubungsbereitschaft?

¢ Wird hinreichend das wiederholt, was wirklich wichtig zu merken ist?

e Lassen sie Erfolg leben, aus dem neue Ubungsbereitschaften entstehen kann?

e Erlauben sie ein Uben in sinnvollen Zusammenhangen, d.h. wird das Kontextwissen
erweitert?

e Lasst sich auch das soziale Lernen durch den Einsatz der Methode fordern?

e Konnen die Lerner tatséchlich eine Losung finden?

e Werden die Lerner bei der Losungssuche hinreichen aktiv?

o Wird der Lernstoff in wechselnden Situationen und Formen, d.h. unter neuen Perspek-

tiven und mit produktiven Méglichkeiten, wiederholt?

Die oben genannten Aspekte, habe ich versucht in ,meine* Methode einzubringen.

9.4 Erfahrungen

Die ELF WWM (Wer wird Millionar) habe ich dreimal im Unterricht angewandt, als Abschluss
eines Semester, als Ubergang in die Ferien und bei den Themen losgebunden vom Fachun-
terricht. Die Anwendung hat mir jedoch gezeigt, dass die Lernenden mit grossem Interesse
teilgenommen haben und ein sehr intensives Klima entstand (Wettbewerb, Challenge). Meine
Wabhl die genannte ELF genauer zu betrachten, hat das Ziel, dieses Klima mit der ELF in den

Fachunterricht zu ibernehmen.

9.5 Wer wird Millionar im Unterricht

In der Umsetzung die ELF in den Unterricht zu Uberfiihren, habe ich mich fir eine Variante

Uber drei Phasen entschieden:
1 Phase — LP erarbeitet und moderiert (LP-Lehrperson)
Ein erstes Vorstellen der Form, werde ich im ersten Lehrjahr in den Unterricht einbauen. Die

Themen werden weniger fachbezogen sein, sondern vielmehr ein Abholen in die Methode wird

verfolgt. Im Anschluss werde ich der Klasse die Idee des Tools prasentieren.
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Die Idee:

Als Idee hinter dieser Form steht fiir mich die Vorbereitung auf kommende Arbeiten. In unse-
rem Lehrgang haben wir 9 verschiedene Kompetenzen und diese Breite ist auch die Heraus-
forderung der Lernenden. Wir werden 5 Kompetenzen mit einem MindMap abschliessen, in

der Hoffnung dieses MindMap zum Repetieren am Ende der Ausbildung benutzen zu kénnen.

Die anderen 4 Kompetenzen werden in der Form WWM abgeschlossen. Sich nochmals mit
der Kompetenz auseinandersetzen, die wichtigsten 15 Fragen notieren und ins Spiel ein-
bauen. Mit der Auseinandersetzung der Kompetenz kann eine folgende Lernkontrolle vorbe-
reitet werden und das Resultat (ein WWM) kann bei der Vorbereitung auf die QV nochmals

verwendet werden.

Nach einer ersten Runde (Themen nicht fachbezogen) und besprechen der Idee, werde ich
eine erste Runde fachbezogen durchfuhren. Dafur werde ich mir einen Freiwilligen aussuchen

und eine fachbezogene Runde durchspielen.

2 Phase — LL erarbeiten, LP moderiert (LL-Lernende)

Die zweite Phase kommt zum Abschluss der ersten Kompetenz zur Anwendung. Die Lernen-
den erhalten nun eine Vorgabe und haben in einer Informatik Lektion die Méglichkeit die Kom-
petenz zu bearbeiten und ein Spiel zu erstellen. Das Erstellen von 15 Fragen erfolgt in einer
Einzelarbeit. Die Herausforderung, eine Frage mit einer richtigen und drei falschen Antworten
zu erstellen wird jetzt spirbar. Pro Frage muss die richtige Antwort und der 50/50 Joker ge-

kennzeichnet werden.

Die Lernenden speichern Ihre Dokumente an einem definierten Ort ab. Diese werde ich nun
in die Spieldatei importieren und den Lernenden tber einen weiteren definierten Ort wieder
zur Verfigung stellen. Es handelt sich um eine Access Datei, Uber die die Lernenden verfiigen

kénnen. Im Unterricht werde ich zu diesem Zeitpunkt eine Version mit der Klasse durchspielen.

Die genannte Phase zwei, werde ich zum Abschluss von zwei Kompetenzen einsetzen.
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3 Phase — LL erarbeiten und moderieren

In einer dritten Phase in der Umsetzung der ELF erhalten die Lernenden ein neues Aufgaben-
gebiet. In den letzten zwei Kompetenzen die mit dem WWM abgeschlossen werden, werden
wiederum von den Lernenden die Fragen erarbeitet und der Lehrperson tibergeben. Nach dem
Import und dem Erstellen des Spiels, werden zwei bis drei Versionen mit der Klasse durchge-

spielt und die Lernenden moderieren das Spiel.

9.6 Reflexion

Mein Ziel, eine Antwort zu finden auf die Berechtigung von Quiz und Ratsel im Unterricht. Es
ware nicht richtig, eine definitive Antwort zu geben, da der Einsatz vom Beschriebenen im
Unterricht noch fehlt. Ich bin aber Gberzeugt, dass ich eine Plattform habe und mir die richtigen
Gedanken gemacht habe, damit die ELF Form seinen Platz in meinem Unterricht finden kann.
Das Erarbeiten dieser Vertiefungsarbeit, dieser Form, hat mir aber auch klar gemacht, dass
eine solche Variante in meinem Unterricht immer einen ,Randplatz* haben wird. Die grdsste
Starke der Form ist die Abwechslung im Unterricht und das Verknlpfen an etwas Bekanntes,

etwas Spannendes. Deshalb soll ein solcher ,Versuch* auch Platz haben.

Meine wichtigste Erkenntnis aus der Arbeit ist die Frage nach der Qualitdt. Wie oben bereits
erwahnt, wird die Qualitat damit auch Nachhaltigkeit und die Frage nach der Berechtigung mit
den Fragen und den dazugehodrenden Antworten gegeben. Und in meiner Form, gebe ich
diese Verantwortung ab Phase 2 den Lernenden. Ist das richtig? Kénnen Sie damit umgehen?
Far mich besteht bei diesem Punkt noch Unsicherheit und ich werde bei einem ersten Durch-
gang, alle eingegangenen Fragen anschauen und diese Frage fiir mich beantworten. Es kann
sein, dass ich in der Phase 2, die Fragen der Lernenden noch Uberarbeiten muss. Eventuell
gibt es sogar einige zu l6schen oder aus allen Fragen die ,besten zusammenzustellen und
daraus ein Spiel zu gestalten. Ich erlaube mir, diese Fragen offen zu lassen und diese in der

ersten Anwendung zu beantworten.
Ich empfand den Auftrag sehr spannend, es war hilfreich eine Methode zuerst zu analysieren

mit Hilfe von anderen Gedanken und Meinungen (Methodenpool). Ein Umsetzen dieser Form

ohne die getatigten Uberlegungen, ware mit Sicherheit gescheitert.
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9.7 ELF-Compad

Als Lehrerzentrierte ELF habe ich wahrend der Ausbildung am PPZ Uster den Einsatz von
Compad Material vermehrt verwendet. Das Compad ist eine Truhe und mit vielen ,Bastel-*

Elementen.

Die ELF, der Einsatz von Compad verstehe ich als lehrerzentriert weil ich die Lektion von A-Z
in meinen Handen habe und auch immer wieder die Mdglichkeit zur Korrektur habe. Die Lek-
tion mit Compad habe ich auch gewahlt um meinen Unterricht am PPZ in Uster zu prasentie-

ren.

Folgendes Vorgehen hat sich bei mir bewéahrt:

Organisatorisch:
- Compad vorstellen und Regeln definieren.
- Gruppen bilden und prasentieren.
- Lernende erstellen die notwendige Infrastruktur im Zimmer.

- Lektion, Programm vorstellen.

Arbeiten:

- Die Lernenden erhalten von mir zwei Begriffe welche Sie mithilfe von Compad abbilden
sollen.

- Die Lernenden versuchen in den ersten 10 min ohne Hilfsmittel die Begriffe in der
Gruppe zu klaren.

- Nach 10 min gehe ich in den Gruppen vorbei und stelle sicher dass die Begriffe richtig
verstanden wurden.

- Die Gruppe erarbeitet nun die Begriffe.

Sicherung:

- Sind die Bilder zu den Begriffen entstanden, so hat jede Gruppe den Auftrag seine
Bilder zur prasentieren.

- Sind alle Prasentationen vorbei, haben die Lernenden die Mdglichkeit alle Begriffe auf
einem Vorbereiteten Glossar schriftlich festzuhalten.

- Als letzte Aktion erstelle ich einige Fragen zu den Begriffen und die Lernenden lésen
diese in einer Einzelarbeit.

- Die Losungen werde ich einziehen, korrigieren und wieder austeilen.
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Jeder dieser Schritte wird durch mich initialisiert, begleitet und gesteuert. Demnach empfinde

ich die ELF in meiner Umsetzung als Lehrerzentrierte ELF.

9.8 ELF-Tinker

Die vierte und letzte ELF welche ich in diesem Transferauftrag als lehrerzentriert beschreiben
werde ist der ,Tinker". Der Tinker ist eine Simulationslampe welche verschiedene Themen in
der Logistik simulieren kann. Eine wichtige Funktion ist zum Beispiel, dass ich eine Flache
abbilden kann und diese mit verschiedenen Elementen wie Regale, Buro, Treppenhaus, WC
etc. simulieren kann. Mit dieser Simulation kdnnen wir jeweils die Organisation in einem Lager
simulieren und auswerten. Fur diese ELF brauchen wir die Simulationslampe und pro Gruppe
einen Laptop. Bedeutet, wenn wir mit 5-7 Gruppen in einer Klasse arbeiten, dass bereits eini-
ges an Wert in der Infrastruktur im Zimmer ist. Damit wird die ELF zu einer Lehrerzentrierten

Methode, da immer Ubersicht und ,Kontrolle* durch Fuihrung der Klasse zu erzielen ist.

Die Methode, der Tinker, ist im Sommer 2016 neu in unserer Berufsfachschule aufgenommen
worden. Das ist der Grund weshalb es flr mich Sinn macht einige Zeilen lber diese ELF zu

notieren. Folgendes Vorgehen habe ich in den ersten Anwendungen als gut erachtet.

Instruktion der Infrastruktur. Wert bekannt machen und Spielregeln definieren.
2. Die Gruppe erhélt das ,Spielfeld* und alle Komponenten welche ich in einem ersten

Durchgang gesetzt haben méchte:

- 22 Palettenregale mit 2°500 verschiedenen Artikel
- Wareneingang und Warenausgang
- 1wCa7m?

- 2 Buroraume a 15 m?

Mit diesen Komponenten wird jede Gruppe fir sich ihr eigenes Layout erstellen.

3. Die verschiedenen Layouts werden nun tber den Beamer auf die Leinwand projiziert
und in der Klasse besprochen. Vor- und Nachteile werden definiert und notiert.

4. In den zwei kommenden Durchgdngen werden den Gruppen jeweils weitere Kompo-
nenten zugespielt welche sie zu ordnen haben. Jeweils dazwischen werden wir die

Bilder wieder in der Klasse besprechen.
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Alle erarbeiteten Layouts werden von mir elektronisch festgehalten und jeweils ein kurzes Pro-

tokoll der Besprechungen eingefiuigt. Diese Dateien erhalten die Lernenden dann zugespielt.

Die vorgestellte ELF bendétigt eine aktive Lehrperson welche zu jedem Zeitpunkt présent ist
und das Ganze steuert. Die Gefahr in einen Spielrausch zu kommen und den eigentlichen
Hintergrund der ELF zu vergessen erachte ich bei den Lernenden jeweils als vorhanden. Auch
deshalb bendtigt es die Lehrperson jeweils in den Gruppen um immer wieder Inputs geben zu
konnen. Jedes zwischen Resultat muss besprochen werden und ,Korrekturen* oder andere
Sichtweisen muss der Klasse gegeben werden. Damit Sie in der nédchsten Runde bereits be-

riicksichtig werden koénnen.

Der ,Tinker* empfinde ich als ganze tolle Sache. Es gibt Abwechslung, es entstehen individu-
elle Projekte welche in Bilder gespeichert werden kénnen und es ist fur die Lehrperson und
die Lernenden sehr attraktiv.

Transferauftrag:

Mind. zwei fur dich neue lehrer/-innenzentrierte und zwei schiler/-innenzentrierte Un-
terrichts-Organisationsformen konkret ausprobieren und reflektieren oder dir be-
kannte/ bewéahrte Formen konkret und gezielt optimieren.

10. Team- und Elternarbeit

Intro/Facts:
Neue Lernkultur nach Peter Gasser:

- Gesprachsgruppe
Die Gruppe, das Team hat als Charakter die Gespréachsfuhrung. Es wird am Schluss
keine konkrete Losung oder Produkt geben.

- Lerngruppe
Die Lerngruppe, ist ein Team welches miteinander KnowHow abholt. Es gilt zusam-
men zu lernen.

- Arbeitsgruppe
Die Arbeitsgruppe hat konkrete Ziele. Es werden konkrete Resultate erwartet, welche
das Team erarbeiten soll.

- Erfahrungsgruppe

Es geht um einen Austausch im Team. Es ist mdglich, dass aus dem Gesprach Re-
sultate erzielt werden. Jede Erfahrung wird kommuniziert und zusammengefasst.

André Hodler Ausbildung zum Praxisberater/In am PPZ in Uster



2016/17 34

Fur ein Team braucht zu % eine gute Kommunikation und zu % klare Strukturen.
Klare Strukturen sind:

- Ziele, sind geklart und fur Teammitglieder von erster Prioritat.

- Rollen und Aufgabenverteilung sind geklart, Ressourcen werden optimal ein-
gesetzt.

- Zeitgefasse sind festgelegt.

- Grobplanung wurde gemeinsam besprochen.

Fir den Transferauftrag habe ich die Sitzung meiner Fachgruppe im Dezember 2016
gewahlt.

10.1 Transferauftrag

Meine gewahlte Sitzung ist wie oben bereits erwéhnt die Fachgruppensitzung der Lo-
gistiker am BWZ Lyss. Die gewahlte Sitzung hatte das Ziel Informationen an die
Fachlehrer durch den Fachgruppenleiter zu Ubermitteln. Die Traktanden, das Zeitge-
fass und Ort waren durch die Einladung bekannt.

Meine Ruckmeldung durch WIN:

André Hodler Ausbildung zum Praxisberater/In am PPZ in Uster



2016/17 35

1 Gesamteindruck

- Die Fachgruppensitzung fiihrte zu einem regen Austausch und alle Beteiligten
konnten sich zu jedem Traktandum &aussern, das empfand ich als wertschat-
zend.

- Der Rahmen und die Inhalte sind klar kommuniziert und wurden entsprechend
eingehalten. Die Organisation empfand ich als gelungen.

2 Positive Details

- Bei jedem Traktandum wurde die Meinung jedes einzelnen eingeholt, ange-
hort und auch gewdrdigt. Das fuhrte zu einem Fachgruppengesprach und
empfand ich als sehr wertvoll.

- Der Protokollfihrer wurde bei jedem Traktandum angefragt ob es Verstandnis
Fragen gibt und er bereit ist fir das nachste Thema. Auch das empfand ich als
wertschatzend und aufmerksam vom Gespréachsleiter.

3 Kritische Nachfrage nach WIN

- Im Traktandum drei hatten wir das Thema Klassenplanung und Erstellten ei-
ner solchen. Bei der Klassenplanung habe ich mich gefragt, ob es nicht einfa-
cher ware, wenn der Fachgruppenleiter aufgrund von Erfahrungen und vor-
handenen Informationen einen Vorschlag erstellt hatte und diese zur Diskus-
sion aufgelegt hatte. Was meinst Du dazu?

- Die Fachgruppensitzung fand im Vorbereitungszimmer statt. Nicht jeder Teil-
nehmer hatte die Moglichkeit auf einer Unterlage (Tisch) sich Notizen zu ma-
chen. Ich denke, dass die Fachgruppensitzung in einem Klassenzimmer mehr
Raum fur die Teilnehmer gegeben hatte und alle sich einrichten kénnten wie
sie sich das winschen. Was méchtest Du dazu sagen?

4 Wirdigung und Dank

- Alle traktandierten Themen wurden besprochen und in Zufriedenheit aller Mit-
glieder gelost. Das war das Ziel und wurde erreicht, danke dem Fachgruppen-
leiter.

- Alle Teammitglieder haben sich auf Diskussionen eingelassen und eigene
Meinungen gedussert. Das fuhrt zu einem Diskutieren und Handeln im Team
und spricht fir unsere Fachgruppe.

10.2 Reflexion

Die Rickmeldung in WIN Form unserer Fachgruppensitzung war fur mich sehr ange-
nehm. Mit der Betrachtung durch WIN habe ich einiges mehr Wahrgenommen und
das empfand ich als sehr spannend. Etwas speziell fir mich war, dass ich diese
Ruckmeldung auf Papier notiert habe und sie nicht der Fachgruppe mitgeteilt habe.
Das war vor allem bei der kritischen Rickmeldung ein spezielles und ungutes Ge-
fuhl. Es ware mich einfacher gefallen, wenn ich die Riickmeldung gleich gegeben
hatte.
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Transferauftrag: Beobachte eine Zusammenarbeit von Erwachsenen mit den Augen
der Beratung. Was fir eine Funktion hat das Team? Arbeitsgruppe, Gespréchs-
gruppe, .... Uberlege dir, was du riickmelden wiirdest, wenn das als Schulpraxisbera-
ter/-in oder Supervisor/-in deine Aufgabe ware. Notiere deine Ruckmeldungen in
Form der WIN-Methode.
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11.Erklarung

Ich bestétige, die Arbeit selbstédndig unter Einbezug der genannten Quellen verfasst

zu haben.

Ort/Datum: André Hodler
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Anhang A Ubersicht der Transferauftrage
Modul Nr. Inhalte Verarbeitet
1-3 Konstruktivismus und Idiolektik
4 WIN Feedback X
5 Modeling X
6 Motivations- & Lerntheorie, Quintalsplanung XX
7 Lerngruppenrat
8 Projektmethode nach Karl Frey, Nonverbale
Kommunikation
9 Disziplin
10 Lemniskatische Gesprachsfuihrung, Beratung X
Vers. Supervision

11 Idiolektik X
12 Wahrnehmung-, Entwicklungspsychologie
13 Beurteilungsgrundsatze
14 Selbst-, und Zeit-Management

15-17 ELF X
18 Zielvereinbarung, Contracting X
19 Quali Beratung
20 Team- und Elternarbeit X

25-26 Kontrakte im Kurswesen, Ausschreibungen

Es sind 17 verschiedene Transferauftrdge aufgeschaltet. Davon sind 50% schriftlich abzuar-
beiten.
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Anhang B Schliissel ects Punkte

o
o

Slu|r 58 Ia|avo|a|Slov ik |wwswlw(w SN A oA w s w|w

Tatigkeiten
Transferauftrag ausfiihren Modul 4
Transferauftrag ausfuhren Modul 5
Transferauftrag ausfihren Modul 6
Transferauftrag ausfihren Modul 6
Transferauftrag ausfihren Modul 10
Transferauftrag ausfihren Modul 11
Transferauftrag ausfuhren Modul 15-17
Transferauftrag ausfuhren Modul 18
Transferauftrag ausfihren Modul 20
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 4
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 5
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 6
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 6
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 10
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 11
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 15-17
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 18
Transferauftrag + Lernjournal erfassen 20
Idiolektik — 3 Gesprache gegen ,Bezahlung”
Studium Literatur — Unterrichtsformen konkret
Studium Lehrplan 21 — kompetenzorientierung
Qualiberatung Unterrichtsprasentation vorbereiten + erfassen
Kurzreferat vorbereiten
Studium Literatur — Abstract: Konstruktivismus nach von Glasersfeld
Internet Recherche+Studium: Projektunterricht nach Karl Frey
Vor- und Nachbearbeiten Studientag 15x Montag
Vor- und Nachbearbeiten Studienweekend FR/SA 3x
Vor- und Nachbearbeiten Studientag 1x Samstag
Literatur: Skript zur Motivationstheorie
Studium Literatur — Unterricht beurteilen - konkret
Total 251
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